Luxus ist ... eine Herzenssache

Als Nebenjob im Kinderzimmer begann die Geschichte von Honeymoon
Travel. Mittlerweile setzt der Flitterwochenspezialist Millionen um.

TOBIAS PUSCH

eschéftsreisen: Das war die Welt von
Dirk Blankenstein. Doch dann kam
ein neuer Chef, und die Phase des
Jobfrusts begann. Als ihn dann noch unab-
hangig voneinander drei Freunde darauf an-
sprachen, ob er ihnen nicht eine Hochzeitsrei-
se nach Bali planen konnte, war der Ent-
schluss gefasst. Blankenstein griindete ein
Nebengewerbe und verkaufte mit einem
Kompagnon aus dessen altem Kinderzimmer
aus Hochzeitsreisen. ,Der Start war schon ein
wenig mutig, zumal ich damals noch gar nicht
auf Bali gewesen war”, erinnert Blankenstein
sich. ,Aber ich hab mich halt einfach getraut.”
Mittlerweile hat sich seine Reiseerfahrung
natiirlich massiv vergréflert. Nicht nur Bali
hat Blankenstein bereits besucht, sondern
auch alle anderen Flitter-Hotspots der Erde,
beispielsweise Mauritius, Hawaii und die Sey-
chellen. Und auch das Bliro hat er nach seiner
endgiiltigen Selbststandigkeit stdndig erwei-
tert. Inzwischen sitzt er mit elf Mitarbeitern
im niedersichsischen Buchholz, direkt im
Hamburger Speckgtirtel.

WAS SEINE KUNDEN WOLLEN, weif? Blanken-
stein, der seinen Umsatz zu 95 Prozent per Te-
lefon und online macht, nach 20 Jahren na-
tiirlich aus dem Effeff. ,Am Anfang gehtesum
eine gute Beratung mit tiefer Produktkennt-
nis”, so Blankenstein. Und dann musse das
Produkt etwas Besonderes, Unverwechselba-
res bieten. Das ist es, was fiir die meisten un-
serer Kunden Luxus bedeutet. Um goldene
Wasserhahne geht es schon lange nicht
mehr”, so Blankenstein.

Zwar liegt das grofste Know-how von Blan-
kenstein und seinem Team bei Hochzeitsrei-
sen, doch mittlerweile kommen die Kunden
auch wieder und wollen ihre normalen Ur-
laubsreisen bei ihm buchen. ,Das ist natiir-
lich ein toller Vertrauensheweis. Vielleicht
werden wir bald eine weitere Marke griin-
den, um diese Kompetenz mehr in den Vor-
dergrund zu stellen®, sagt der Griinder. fvw
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Honeymoon-Griinder
und Geschéftsfiihrer
Dirk Blankenstein

Seit 1999 unterwegs
im Namen der Liebe

Honeymoon Travel wurde 1999 in Wiesba-
den gegriindet. 2004 erfolgte aus privaten
Griinden der Umzug nach Buchholz nahe
Hamburg. Die erste Mitarbeiterin wurde
2005 eingestellt. Mittlerweile erwirtschaf-
ten Blankenstein und sein Team 80 Prozent
des Umsatzes mit Eigenveranstaltungen.

Umsatz 2018: 2,5 Mio. Euro
Filialen: 1

Mitarbeiter: 11
Kooperation: Schmetterling
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